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 للتوجيه مساعدة

 ةعند مغادر          

 السجن       

 

 

وع              BRIDGES مشر
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 إلى توجيه المبسّطيهدف هذا الدليل 
الأشخاص الذين تم إطلاق سراحهم 

ي الإبان
 .السجنمن  ف 

 

 :أساسية، مثلويتطلب معلومات 

              ،تناول الطعامأين يمكنك 
 الاستحمام، أين يمكنك 

 أو رعاية طبيةالحصول على 

 المختلفة.  الوثائقمعلومات عن 
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فِهرِس المدن    
 

- PRATO  4الصفحة براتو  

- FIRENZE 11 الصفحةفلورنسا       

- PISTOIA 26  الصفحةبستويا  

- VALDINIEVOLE 37 الصفحة فالدينيفول  
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                       ؟أين تنام
  via del Carmine 16  العنوان:  La Pira  المبيت ا    -

 7.00 .مساءً إلى الساعة 20.30الساعة  يوم منالأوقات: كل  

          . صلوحيهالدخول بوثيقة ذات  .صباحًا

 : 0574604263 الهاتف

ي شارع هام  
 . Via Roma 99: يقع حاليًا ف 

 

 أين تأكل؟
  via del Carmine 16  :  العنوان  La Pira مطعم-

الساعة يوم منالأوقات: كل  إلى الساعة صباحًا  11.00 بعد  13.00 
  الهاتف 0574604263 .الظهر

 :توزي    ع طرود العشاء

  piazza delle Carceri Prato :  العنوان delle Carceri كنيسة-

 .مساءً  20.00 الساعةإلى  17.30 الساعة من

 براتو
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يورو 8000عن      ISEE*  ّعندما  الاستفادة  يقل  : C’è pasto per te  - 

 :Circolo Arci Borgonuovo -العنوان via Lorenzo da Prato 17   

 كل يوم جُمُعة         
 Circolo Arci Risaliti -العنوان:  piazza Rodolfo Gelli 

    .الدخول المباسرر عن طريق طلب المشاركة     .إربعاء يوم  كل  14

 

 : Tavole fraterne  -يقلّ  عندما  الاستفادةISEE*    عن
 يورو 8000

 

 Circolo Cherubini - العنوان via Onorato Bambini 16:   كل
ي والرابع من الشهر 

 إلى الساعة  12.00 الساعة من ، الاثني   الثان 

 .الدخول المباسرر عن طريق طلب المشاركة .بعد الظهر 14.00

 
 

 

 

 
 ISEE*مؤشر الوضع الاقتصادي المعادل  
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 ؟أين يمكنك الاستحمام
 

 via Montalese   العنوان   San Giovanni Battista(Maliseti) أبرشية -

387  

 .صباحًا 10.00 الساعةإلى 8.00 الساعة من يوم الخميس

 :0574721611 الهاتف
 

؟ ي  أين يمكن الحصول على العلاج الطب 
 

   CSS  Giovannini via Cavour  118   العنوان STP-Caritas عيادة -

Edifici A/B إلى 17.00 الساعة من و  الخميس ءالثلاثا يوم  217 غرفة
 .مساءً  19.00الساعة

 

ي الذين ليس لديهم أي وثائق فقط مع   . *STPللمواطني   من خارج الاتحاد الأورون 

 :0574801111 .الهاتف
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 ؟ STPأين يمكن الحصول على الرمز الإقليمي 

ي الموجود مؤقتًا(  (الأجنب 
 

ي الموجود  STPإصدار الرمز الإقليمي  :مكتب التسجيل الصحي - )الأجنب 
 .CSS Giovannini, via Cavour 118 العنوان مؤقتًا(،

 

 من يوم السبت .19.00إلى الساعة7.30 الساعة من من يوم الإثني   إلى يوم الجمعة
 :0574807300الهاتف .13.00إلى الساعة7.30 الساعة

 

 أين يمكن الحصول على معلومات حول الوثائق؟
 

 :Via Roma 101 العنوان : مكتب الهجرة-
 

إلى  15.00 الساعة من و  13.00إلى الساعة 9.00 الساعة منوالخميس يوم الإثني   
 13.00إلى الساعة 9.00 الساعة من و الجمعة الثلاثاء يوم 17.00.الساعة

 :05741835420 / 800242525الهاتف
:STP*مؤقتا الموجود الأجنبي 
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 :Piazza Cardinale San Niccolò 13 العنوان: مكتب التسجيل المركزي -

ومن  13.00 إلى الساعة 9.00 من الساعة السبت إلى يوم من يوم الإثني   
 17.00 .إلى الساعة 14.00 من الساعة الخميس الإثني   إلى يوم يوم

 .صالح أيضًا للمقرات الأخرى :05741835159الهاتف

 

 :via 7 Marzo 1944 15/1 العنوان: شمالىي ال مكتب التسجيل -

يوم 13.00 إلى الساعة 9.00 من الساعة الجمعة من يوم الإثني   إلى يوم
 17.00 .إلى الساعة 14.00 من الساعة الخميس ويومالإثني   

 

ي  -
ف   :via Alcide de Gasperi 67 العنوان: مكتب التسجيل الشر

يوم من  13.00 إلى الساعة 9.00 من الساعة الجمعة من يوم الإثني   إلى يوم
 17.00 .إلى الساعة 14.00 من الساعة الخميس يوم إلىالإثني   
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ي المأوى؟
ي الصباح ف 

 أين تقض 

 
 :viale Borgo Valsugana 2/4 العنوان ،النهاري Casa Renato مركز -

 14.00. إلى الساعة 9.00 من الساعة السبت من يوم الإثني   إلى يوم
 

 أين تطلب المساعدة؟
 

 :3312706802الهاتف عمال الشوارع-

 :via del Seminario 36 العنوان Caritas Centrale مؤسسةمركز الاستماع -

 12.30إلى الساعة  9.30 من الساعة الجمعة من يوم الإثني   إلى يوم

 مع تحديد موعد :057432858الهاتف

  : Parrocchia San Giovanni Battista العنوان Caritas مركز الاستماع -

(Maliseti), via Montalese 387   

 12.00إلى الساعة  9.00 من الساعة خميس يوم كل
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 أين يمكن الحصول على الملابس؟

 

   San Giovanni Battista(Maliseti) أبرشية-
 

  :via Montalese 387 العنوان 

 
 نظيفة لملابس 11.00 الساعة إلى  8.00 من الساعة خميس يوم كل
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 أين تأكل؟
 

Caritas Diocesana- العنوان piazza San Giovanni 3: 

 

 :via Baracca 150/E العنوان  Diocesana مطعم -
 :05530609230 الهاتف 13.15 الساعة إلى  11.15 من الساعة خميس يوم كل

 

 :piazza Santissima Annunziata العنوان San Francesco مطعم-

 :055282263 الهاتف السبت الإثني   إلى يوم  2 من

يمكن الوصول إلى هذه المطاعم بعد إجراء مقابلة مع مراكز الاستماع التابعة لكاريتاس :  :هام
ي المنطقة. 

ي طريق باراكا ف 
 .أو من خلال الاستماع بالمطعم الموجود ف 

 لاستخدام الخدمة يتم إصدار بطاقة. 

وضواحيهافلورنسا   
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 : via delle Cento Stelle 11 العنوان San Zanobi e Santi Fiorentini أبرشية -
ي من سبتمب  إلى يونيو 12.30الساعة  لىكل أول خميس من الشهر ع 

 الدخول مجان 

 :055603340 الهاتف

 

 : via Marsuppini 7 العنوان Santa Maria a Ricorboli أبرشية -

 14.00الساعة إلى  12.00 من الساعة السبت من يوم الإثني   إلى يوم

 :0556812717 الهاتف

ي 
  Campo di Marte محطة الشارعتوزي    ع الوجبات ف 

 9.001الساعة  لىع السبت يومو  20.30الساعة  لىعكل يوم 

 

Misericordia di Sesto Fiorentino - العنوان piazza San : 

Francesco 37, Sesto Fiorentino  
  12.30الساعة  لىع الجمعة من يوم الإثني   إلى يوم المطعم

 . عند إرسالها عن طريق الأبرشيات والجمعيات المحلية

 : 0557950111. الهاتف
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ي الشارع
 توزي    ع العشاء ف 

 
Ronda della Carità- العنوان via Assisi 20: 
 3482712275  و : 3711918014 .الهاتف

 :via della Pergola 8 العنوان Sant’Egidio مجتمع -

 : 0552342712الهاتف

Missionarie della Carità- العنوان via di Brozzi 291: 

 : 0554223727الهاتف

  Firenze اللجنة المحلية لوحدة شارع فلورنسا :الصليب الأحمر الإيطالىي  -
 : 055274401الهاتف

ي مالطا CISOMفيلق الإنقاذ الإيطالىي التابع لمنظمة -
 :via Pisana 438/440 العنوان ف 

 : 3714196712الهاتف

 :via Boccherini 23/25 العنوان  Preziosissimo Sangue أبرشية-

 055365131و : 055361046الهاتف

Gli Anelli Mancanti- العنوان via Palazzuolo 8: 

 3349850793و : 0552399533الهاتف
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تنام؟أين   
 

ي  - ل الشعب   :via della Chiesa 68 العنوان  Fioretta Mazzei الب  
الحجز  يومًا  15صباحًا لمدة أقصاها  9.00الساعة إلى  19.30 من الساعة للاستقبال الليلىي 

ي الاستقبال. 
ي  مطلوب ف   12.30الساعة إلى  9.30 من الساعةمقابلة المرن 

ات مدة كل منها  6الحد الأقصى للإقامة  : لمدة سنة واحدة ي السنة الواحدة  15فب 
يومًا ف 

ي أولًا، ثم يلزم دفع رسوم المشاركة اليومية. 
 الدخول مجان 

 : 055211632لهاتفا

 

 Ostello Uomini San Paolino  دار التضامن-

 .صباحًا 9.00الساعة إلى  19.00 من الساعة :via del Porcellana 30 العنوان

ي الإبلاغ عن طريق الخدمات PISمكانان لخدمة الطوارئ الاجتماعية )
(، بالنسبة للباف 

 :0552646182لهاتفا الاجتماعية. 

 

 :via Corsi Salviati 18, Sesto Fiorentino العنوان San Martinoمركز-

 .صباحًا 9.00الساعة إلى  19.00 من الساعة كل يوم

 :M. R. Imbriani 55 العنوان Sesto Fiorentino تقرير من مركز الاستماع بناء على
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، الأربعاء) :0554490999لهاتفا إلى  15.30 من الساعة الخميسو الاثني  
 )  11.30الساعة إلى 9.00 من الساعة الجمعة 18.30الساعة 

 :055445590لهاتفا

 

 ,via Roma 117 العنوان La Meridiana مركز استقبال الطوارئ-

Scandicci.  

إلى  19.00 مفتوح كل يوم من الساعة أماكن ثمانية :0552570925لهاتفا
 مع العشاء والافطار.  .صباحًا 9.00الساعة

 via Faentina العنوان Diocesano di Firenze من خلال مركز الاستماع

34.  

 17.00 الساعةإلى  14.30 من الساعة الاثني    يوم : 05546389277لهاتفا

  12.00 الساعةإلى  9.00 من الساعة الخميس يوم إلى الثلاثاء يوم من
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 الطوارئ الباردة
 استقبال الشتاء من ديسمب  إلى مارس. 

للحصول على معلومات حول الخدمة، اتصلوا بمراكز الاستماع أو الجمعيات 
ي الشوارع. 

ي توزع وجبات الطعام ف   الب 

 

 ؟ أين يمكنك الاستحمام
 

 Casa Paterna Servizio Docce -Santa Maria al Pignone أبرشية   -

piazza S. Maria al Pignone 1/3 : العنوان      

  11.00 الساعةإلى  9.00 من الساعة خدمة الاستحمام يوم الأربعاء

 : 055229188الهاتف

 

 :via del Leone 35 العنوان La Fenice مركز النهاريال- 

  9.30 من الساعة الجمعة يوم إلى الاثني    يوم من خدمة الاستحمام

وري تحديد موعد مع مكتب الاستقبال   (1مفتاح الإجابة )من الض 

 : 0550510241الهاتف
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  :via Baracca 150/e العنوان Caritas Diocesana di via Baraccaالحمامات-

  13.00 الساعةإلى  9.00 من الساعة كل يوم

 كز الاستماعا بطاقة مر  مع 11.00 الساعةإلى  9.00 الساعةمن  تخزين الأمتعة كل يوم

Caritas  .05530609230الهاتف : 

 

 :via San Francesco 24, Fiesole العنوان  Caritas di Fiesoleعالاستما مركز -

 الاربعاء يوم 11.00 الساعةإلى  9.00 من الساعة خدمة الاستحمام يومي الاثني   والجمعة
  17.00 الساعةإلى  15.00 من الساعة

 : 0559454156الهاتف

 

 أين تعالج نفسك؟

 

 :via del Leone 35 العنوان  Niccolò Stenone جمعية-
 14.30    الساعة منو  13.00 الساعةإلى  9.00 من الساعة الجمعة يوم إلى الاثني    يوم من

ي لأولئك الذين لا يمكنهم التمتع بالخدمة  18.30 الساعةإلى 
الصحية الدخول مجان 

 الوطنية. يتم تحديد موعد مع الطبيب العام. 

 055214994 :الهاتفلعيادة الأسنان الأساسية 
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ي هيكل  : via de’ Malcontenti 6 العنوان AUSER عيادة التضامن-
)ف 

Montedomini) 
إلى  15.00 من الساعة و الخميس  12.00 الساعةإلى  9.00 من الساعة الثلاثاء
 :3457357711 الهاتف 18.00 الساعة

 

 :via Monsignor Leto العنوان MEDU أطباء من أجل حقوق الإنسان -

Casini 11  ي مجال الرعاية الصحية والتوجيه
وحدة متنقلة للمساعدة الأولية ف 

 3351853361:هاتفالإلى الخدمات الاجتماعية وخدمات الرعاية الصحية. 
 

 via Palazzuolo 8 عنوانالGli Anelli Mancanti مكتب الصحة-

 الزيارات الطبية.   20.00 الساعةإلى  18.30 من الساعة يومي الاثني   والأربعاء

 21.00 الساعةإلى  16.30 من الساعة الخميس إلى يوم الاثني    يوم من لحجز موعد

 

  WhatsApp 3349850793 وأ :0552399533هاتفال

 

 .طريق تحديد موعدطب الأسنان الأساسية ومكتب المساعدة النفسية عن 
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 :العنوان Santa Maria al Pignone تمريض والاستشارات الطبيةال مركز-

piazza Santa Maria al Pignone 1/3 
قياس ضغط الدم  11.00الساعةإلى  8.30 من الساعة السبت إلى يوم الاثني    يوم من

 :0552337844هاتفلا .والأدوية

 

مركز الرعاية الاجتماعية والصحية   Il Campuccio للاستشارات العائلية مركز -
  :via Villani 21/A العنوان Misericordia di Firenze Onlus   التابع ل 

 10.30 الساعةمن  الجمعة إلى يوم الأربعاء يوم من نصائح بشأن المواقف الصعبة الفردية

 :0552298922هاتفلا   13.00الساعةإلى 

 

 المواد الغذائية والملابسمراكز الاستماع، توزي    ع 

 

 :via Faentina 34 العنوان Diocesano di Firenze مركز الاستماع-
 05546389277و :055463891هاتفلا

من  الخميس إلى يوم الثلاثاء يوم من 17.00الساعةإلى  14.30 من الساعة الاثني    يوم
  12.00الساعةإلى  9.00 الساعة
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   Don Giuseppe Padovani مركز الاستماع  dell’Ascensione أبرشية -

  .via Giovanni  da Empoli, 2 العنوان

من أكتوبر إلى  18.00 الساعةإلى  17.00 من الساعة يوم الأربعاءالاستماع مركز 
 .مايو

 :055366433هاتفلا خدمة توزي    ع المواد الغذائية
 

Angeli della Città Onlus- العنوان via Sant’Agostino 19: 

ي أيام وأوقات مختلفة
 خدمة توزي    ع الملابس والمواد الغذائية والطرود الغذائية ف 

 :3534189595 هاتفلا

 

 

 : via Ronco Corto 20 العنوان Vincenziano التطوعية المجموعات-

ي  12.30 الساعةإلى  9.30 من الساعة يوم الأربعاء: مركز الاستماع بموعد 
ف 

ي  11.30 الساعةإلى  9.00 من الساعة الاثني    يوم الموقع
 :via San العنوان ف 

Bartolo a Cintoia 82 

 :0550128846هاتفلا توزي    ع الملابس والطرود الغذائية. 
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 : via del Leone 76 العنوان Periferie al Centro Onlus جمعية-
 :0552286348 .هاتفلا

 :Piazza Savonarola 4 العنوان San Francesco أبرشية-

 19.00 الساعةإلى  17.00 من الساعة وتوزي    ع الطعام يوم الخميسالاستماع 
 :055572715هاتفلا

 : via Benedetto Marcello 24 العنوان San Jacopo in Polveros أبرشية-

 الساعةإلى  8.00 من الساعة الجمعة إلى يوم الاثني    يوم من :3475635890 هاتفلا

خدمة توزي    ع المواد  19.30 الساعةإلى  16.30 من الساعة الثلاثاء يومالاستماع  19.00
 .الغذائية

 :via Pisana 837 العنوان San Lorenzo a Ponte a Greve أبرشية-

ي  11.00 الساعةإلى  10.00 من الساعة الخميس يومالاستماع 
 Circolo   MCL  ف 

Dario DelBene العنوان via Pisana 592/b  

 :055782998هاتفلا

 :via Reims 32 العنوان San Luigi Guanella مركز الاستماع-

 :3347586531هاتفلا

  12.00 الساعةإلى  10.00 من الساعة الاثني    الاستماع والمكالمات الهاتفية يوم
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  12.00 الساعةإلى  10.00 من الساعة توزي    ع المواد الغذائية يوم الخميس

 :via di Caciolle 1 العنوان Beata Vergine Maria Regina della Pace أبرشية-
 19.00. الساعةإلى  18.00 من الساعة استماع وطعام يوم الأربعاء  :055410075هاتفلا

ي أغسطس. 
 مغلق ف 

 :via Elbano Gasperi 33 العنوان Santi Gervasio e Protasio أبرشية-

  18.00 الساعةإلى  16.00 من الساعة الطعام والملابس الاثني   والجمعة

 :055587642هاتفلا
 .via del Mezzetta 1 العنوان Santa Caterina da Siena a Coverciano أبرشية-

  19.00 الساعةإلى  17.30 الساعةمن  لأربعاء إلى يوم الاثني    يوم من الاستماع والطعام

 :055601575هاتفلا   11.00 الساعةإلى  9.30 الساعةمن  الخميس

Misericordia di Sesto Fiorentino- العنوان piazza San Francesco 35, 
Sesto Fiorentino. 

 :0557950111هاتفلا توجد خدمة توزي    ع الملابس والمواد الغذائية. 

 :via di Soffiano 3 لعنوانا SS. Crocefisso a Monticelli أبرشية-

تتوفر خدمة توزي    ع الملابس  17.30 الساعةإلى  14.30 الساعةمن  الثلاثاء والخميس
 وطرود الطعام

 :055717666هاتفلا 
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 مكاتب استشارات قانونية ومعلومات مجانية

 

  Avvocato Di Strada Onlus c/o Comunità delle Piagge جمعية-
       الساعةإلى  17.30 كل يوم خميس من الساعة:via Liguria 3 العنوان

 3396171468و  : 055373737هاتفلا 19.00

 

Gli Anelli Mancanti- العنوان via Palazzuolo 8: 

  16.30 الخميس بعد الساعة إلى يوم الاثني    يوم من

 مع 21.00 الساعةإلى  19.00 الساعةمن  الخميس يوم : قانونية استشاراه

 .المباسرر أو عن طريق الحجز الدخول

 .الحجز فقط إلى ذلك(. معقانون العمل، الهجرة، الأسرة، وما )مكتب الاستقبال 
 3349850793 هاتف: لا
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وع-  : via del Leone 9 العنوان Arcobaleno مشر

 19.30 الساعةإلى  18.00 الساعةمن  الاثني   والأربعاء: قانونية استشاراه

 055288150و : 055280052هاتفلا

 
 :via Marsuppini 7 العنوان Santa Maria a Ricorboli أبرشية-

 18.30 الساعةإلى  16.30 الساعةمن  الأربعاء يوم : قانونية استشاراه

 

ي مركز الاستماع -
 :via Imbriani 55 العنوان شباك المعلومات والمساعدة ف 

Sesto Fiorentino 
من  الجمعة 18.30 الساعةإلى  15.30 الساعةمن  الاثني   والأربعاء والخميس

 11.30 الساعةإلى  9.00 الساعة

 : 0554490999هاتفلا
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 :العنوان  Santo Stefano- Punto Caritas Campi Bisenzio أبرشية-

piazza Matteotti 22, Campi Bisenzio 

 مركز الاستماع وتوزي    ع الطعام.  ; الحجزالاستشارة القانونية عن طريق 

 : 055892868هاتفلا

 

 عرض/طلب الدعم

U-Mani per R-Esistere 

 : ي
ون    www.umaniperresistere.org   الموقع الإلكب 

 

ي مدينة
 شبكة المواطنة النشطة مفتوحة لأولئك الذين يواجهون صعوبات ف 

 .ضواحيهافلورنسا 

  

 
 

 

 

http://www.umaniperresistere.org/
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تنام؟أين   

 

ي - ل الشعب   :Via cancellieri 24 العنوان خدمة الاستقبال الليلية للبالغي    الب  

 : 23368 0573هاتفلا

 الساعةإلى  7.30 الساعةمن  الخروج 22.00 الساعةإلى  19.00 الساعةمن 
ي الأوقات المحددة؛ 8.30

الوصول عن طريق إبلاغ الأخصائيي   . يرج  الحضور ف 
 .الاجتماعيي   

 

 . وغب  المقيمي   يومًا، تستهدف المقيمي    15ليلة متتالية كل  15خدمة الاستقبال لمدة 
 .إمكانية حجز سرير عن طريق الهاتف إذا كان ذلك متاحا

ةإلى نوفمب   من بالنسبة لغب  المقيمي   . مارس يمكن للمقيمي   البقاء طوال الفب 
 يومًا.  15ليلة كل  15تكون الإقامة 

 بستويا



 

27 
 

 Hospitium-   اتصل بمركز : طريقة الطلب. خدمة المأوى الليلىي للبالغي
ي 
 : via San Pietro 36 Pistoia العنوان الاستماع الأبرشر

  12إلى الساعة  9من الاثني   إلى الجمعة من الساعة 

 : 0573768685هاتفلا

 

 أين تأكل؟
 

 Raggi di speranza in stazione- العنوان via Vittorio Veneto 2: 

 19.30إلى الساعة  18.30من الساعة  كل يوم لتناول العشاء

- 

ي ال  : 976526 0573هاتفلا : via San Pietro 36 العنوان مطعم الشعب 

  19.30إلى الساعة  18.30من الساعة  الإفطار كل يوم

 12.45إلى الساعة  11.30من الساعة  الغداء
- 

 : via Ferraris 7 العنوان ، للحصول على الطرود الغذائيةمتجر التضامن

 .عن طريق إبلاغ الخدمات الاجتماعية أو مركز الاستماع كاريتاس
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 ين يمكنك الاستحمام؟أ
 

  : via Bracciolini 11 العنوان الحمامات العامة-

 19.00إلى الساعة  10.00الاثني   والثلاثاء والخميس والجمعة من الساعة 

من  الأحد والعطلات. 19.00إلى الساعة  9.30الأربعاء والسبت من الساعة 
 18.00إلى الساعة  10.00الساعة 

 .يورو 2.00 الاستحمام يورو   0.50 مرحاضال

 

 أين تعالج نفسك؟
 

 (. يورو 7000أقل من  ISEEلأولئك الذين ليس لديهم إقامة أو ) عيادة التضامن-

 12.00إلى الساعة 10.00الاتصال من الساعة 

  .0573/1480356 – 392/1091860هاتفلا

ويوم الاثني   والخميس  12.00إلى الساعة 10.00مفتوح من الاثني   إلى الجمعة من الساعة 
 19.00إلى الساعة 16.00من الساعة 

 : ي
ون  يد الإلكب   ambulatoriosolidalepistoia@gmail.comالب 

mailto:ambulatoriosolidalepistoia@gmail.com
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ي من مستشف   الخدمات الطبية الطارئة-
ي الطابق الأرض 

 السابق Ceppoف 

 : piazza Giovanni XXXIII   n. 15 العنوان

 

ي يمكن تفعيلها لاحتياجات الرعاية الأولية  (. الرعاية غب  العاجلة)الخدمة الب 
الساعة  إلى20.00الساعة من  وبالتالىي فإن الخدمة نشطة كل يوم من أيام الأسبوع

 20.00إلى الساعة 10.00الساعة من  الأحد والعطلات السبت صباحًا 8.00

 

SERD- العنوان via Armeni, 10 : 

إلى الساعة 9.00الساعة الموعد على الرقم المشار إليه من الاثني   إلى السبت من 
13.00 

 : 352489 0573هاتفلا
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 ؟ STPأين يمكن الحصول على الرمز الإقليمي 

ي الموجود مؤقتًا(  (الأجنب 
 

الرمز الإقليمي  STPلإصدار الرمز الإقليمي  مكتب التسجيل الصحي -

STPي موجود مؤقتًا ي ()أجنب 
ي من صيدلية البلدية CUP، ف 

ي الجزء الخلف 
 ف 

 إلى الساعة8.00الساعة من الاثني   إلى الجمعة من  : Viale Adua, 44 العنوان

إلى 8.00الساعة من  السبت 18.00إلى الساعة 15.00الساعة من  و  12.30

 12.00الساعة 

ي الصباح أغسطس 22 إلى 10 من
 .المكتب مفتوح فقط ف 
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النقابية و  الوضعيات عن معلومات نأين يمكن الحصول ع
    PATRONATI \ CAF الجبائية

 
 

 

 :CGIL-العنوان via Puccini 104 : 3781 0573 هاتفلا :  

 

 :ANMIL-العنوان via Petrini 10 : 22237 0573 هاتفلا :  

 

:CISL-العنوان viale Matteotti 37 : 331749 0573 هاتفلا :  

 

:UIL-العنوان Piazza Francesco d’Assisi 26 : 365239 0573 هاتفلا: 
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 ACLI-العنوان viale Adua 165\ 167  : 24654 00573 هاتفلا:  

 

 

INAPA (CONFARTIGIANATO) -العنوان via Fermi 49 :  

 : 9375 0573هاتفلا

 

: CNA CAAF -العنوان via Fermi 1\A : 9211 0573 هاتفلا :  

 

 

  : via da Verrazzano 1/D Bottegone العنوان  ARCI المهاجرين مكتب-

 :3533342172 \ 946482 0573 هاتفلا
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  : via Santa n. 5 العنوان مكتب التسجيل المركزي-

 12.30إلى الساعة 8.30 الساعة من السبت  إلىالاثني    من : الاستقبال

 17.00إلى الساعة 14.45 الساعة من  الثلاثاء والخميس

  : 0573371800هاتفلا

 

  : via Giuseppe Gentile 497 العنوان Le Fornaci مكتب-

من  استقبال الهاتف 11.30إلى الساعة 9.00 الساعة من  الخميس والسبت
  : 0573452665 هاتفلا 12.30 إلى الساعة 11.30 الساعة 

 

مكتب الاستقبال  : piazzale Belvedere, 9 العنوان Belvedere مكتب-
 استقبال الهاتف 11.30إلى الساعة 9.00 الساعة الاثني   والأربعاء من :  العام

  : 402174 0573 هاتفلا 12.30 إلى الساعة 11.30 الساعة من 

 

 :  الاستقبال العام : via Fiorentina 571 العنوان Bottegone مكتب-
من  استقبال الهاتف 11.30إلى الساعة 9.00 الساعة الثلاثاء والجمعة من 

  : 0573371039هاتفلا 12.30 إلى الساعة 11.30 الساعة 
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ي الصباح؟
 أين تقض 

 (بالقرب من محطة بستويا) : via Pertini العنوان San Giorgio مكتبة-
 .السابقة Bredaمنطقة 

السبت من  الثلاثاء إلى من  19.00إلى الساعة 14.00 الساعة الاثني   من 
 19.00إلى الساعة 9.00  الساعة 

 أين تطلب المساعدة؟
 مكتب المعلومات والتوجيه Segretariato sociale الاجتماعية الكتابة -

 12.00إلى الساعة 9.00 الساعة من الاثني   إلى الجمعة من 

 : 3355690557هاتفلا

إلى الساعة 9.00 الساعة من الاثني   إلى الجمعة من  Caritas مركز للاستماع-
 : 0573768685فهاتلا                     12.00

 via G. Da Verrazzano العنوان ARCI Madiba مكتب المعلومات والتوجيه-

n. 1\D (Bottegone)          3533342172هاتفلا : 

 via الطابق الأول : Circolo Hochiminh العنوان  Prossimità مكتب-

Dalmazia n 35, Pistoia 
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التوجيه الأول والمستلزمات الأساسية للسجناء والسجناء :  Il Delfino جمعية-
  : 0573977529هاتفلا .السابقي   

 

ي 
 الشباك القانون 

ي ال-
ي مركز الاستماع  :via San Pietro 36 العنوان Caritas مكتب القانون 

ف 
ي 
 (. بموعد مسبق)13.00إلى الساعة 10.30 الساعة من  السبت الأبرشر

  : 0573768685هاتفلا

 

ي جمعية Avvocato di Strada محامي الشارع-
 Raggi di Speranza ف 

ي المحطة  :العنوان
 .via Vittorio Veneto n 4 ف 

 

 SPI-CGIL استشارات قانونية بشأن مسائل قانون الأسرة Donna مكتب-

 كل يوم أربعاء من الساعة  :via Niccolò Puccini n. 68 Pistoia العنوان

15.00  
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 ؟أين يمكن الحصول على الملابس

 

Centro Mimmo- العنوان via del Bottaccio 19 :  

 12.30الساعة  إلى9.00 الساعة من  الاثني   إلى الخميسمن 

  : 057327074هاتفلا

 

لتوزي    ع الملابس   Officina della Solidarietà الورشة التضامنية-
 والأحذية وعربات الأطفال والألعاب. 

  : Via Fiorentina 696\D العنوان

 12.30إلى الساعة 9.30 الساعة الاثني   والأربعاء من 

 

 : 3533342172  هاتفلا
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 أين تأكل؟

Caritas Diocesana Pescia 

ي ذلك العطلات ذ ينف : مطعم التضامن -
. أنشطة الغداء والعشاء كل يوم، بما ف 

ي شهر أغسطس
ة راحة ف  حب  أثناء الإغلاق، يتم ضمان الحضور : هناك فب 

ي المواقف الصعبة الأكبر إلحاحًا، من خلال المتطوعي   
يمكنك . والمرافقة ف 

ي مجلس إدارة أبرشية
 :العنوان Montecatini Terme الوصول عب  مقابلة ف 

Via Mazzini 0572/7030هاتفلا : 

ي 
ون  يد الإلكب    centroascoltomontecatini@virgilio.it :  الب 

 11.30إلى الساعة 9.45 الساعة من الاثني   والأربعاء والجمعة والسبت 

الطرود الغذائية من خلال توزي    ع  CROCE ROSSA المواد الغذائية طرود  -
 الخدمات الاجتماعية. 

 فالدينيفول

mailto:centroascoltomontecatini@virgilio.it
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 ؟تنام أين

ي 
،  Valdinievoleلا يوجد ف  ي

ك مع إمكانية الدخول المجان  مبيت نوم مشب 
ي وأقرب  ها هو الفندق  ي الشعب 

 Pistoia  ف 

 

 

Caritas Diocesana di Pescia- للذين هم بدون مقر سكن ثابت استقبال 

وع إلى شقتي   مختلفتي    للذين الأولى مخصصة حضيًا لاستقبال : ينقسم المشر
ليلًا، بينما ترحب الشقة الثانية بالأشخاص الذين  هم بدون مقر سكن ثابت

 .يمكنهم مشاركة السكن ونفقاتهم

 

نفسك؟ تعالجأين   

 

   piazza IV Novembre 28 العنوان Lamporecchioالإدارة الصحية -

 17.00إلى الساعة 14.30 الساعة من  من الاثني   إلى الجمعة

 : 0572463426 \ 05724601هاتفلا
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  : via Martiri del 16 marzo العنوان  Buggianoالإدارة الصحية  -

1978 (Borgo a Buggiano)  

 : 4601 0572هاتفلا
 

  : via Antonio Gramsci 33 العنوان  Larcianoالإدارة الصحية  -

 : 4601 0572هاتفلا

 التسجيل الصحي وعيادات التمريض... بالنسبة لممارسات 

 

  : via san Marco 38\42 العنوان الصحي الاجتماعي Montecatini Terme مركز -

 : 05724601هاتفلا

 

  : via Cesare battisti 5 العنوان Pesciaالإدارة الصحية  -

 : 05724601هاتفلا

 

  via Calatafimi: 54 العنوان للصحة الاجتماعية Monsummano Terme مركز -

 : 05724601هاتفلا
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  : via del sangue 16 العنوان Pieve a Nievoleالإدارة الصحية  - 

 : 05724601هاتفلا

 

 الطبية الطارئة الخدمات

 LAMPORECCHIO-العنوان بيت الصحة piazza IV Novembre 28 :   

  

MONSUMMANO TERME-  ي إطار المساعدة العامة
 : Via العنوان ف 

Mameli 156 

 

MONTECATINI TERME-  كة الإنقاذ العامة   : viaManin 22 العنوان سرر

 

PESCIA- العنوان بيت الصحة via Cesare Battisti 9 :  
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 ؟ STPأين يمكن الحصول على الرمز الإقليمي 
  : piazza IV Novembre 28 العنوان Lamporecchioالإدارة الصحية  -

 17.30إلى الساعة 14.30 الساعة من  من الاثني   إلى الجمعة

  : 0572463426هاتفلا

  :  via Antonio Gramsci 33 العنوان  Larcianoالإدارة الصحية  -

 17.30إلى الساعة 14.30 الساعة من  من الاثني   إلى الجمعة

  : 0573228890هاتفلا

  : via san Marco 38\42 العنوان الصحي الاجتماعي Montecatini Terme مركز 

 17.30إلى الساعة 14.30 الساعة من  من الاثني   إلى الجمعة

 : 0572460003هاتفلا

  : via Cesare battisti 5 العنوان Pesciaالإدارة الصحية  -

 : 0572460491هاتفلا

  :via Calatafimi54 العنوان للصحة الاجتماعية Monsummano Terme مركز -

 17.30إلى الساعة 14.30 الساعة من  من الاثني   إلى الجمعة

 via Donatori del Sangue العنوان Pieve a Nievoleالإدارة الصحية  -

16:  
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  : 0572463513هاتفلا

 معلومات عن تصاري    ح الإقامة

   Piazza mercato dei Foraggi 14 العنوان Buggiano بلديةمكتب المهاجرين -

  : 0572317158هاتفلا

  

ي المأوى
ي الصباح ف 

 ؟أين تقض 

 

  :Piazza del Grano 3 العنوان Buggiano المكتبة العمومية  -

 .19إلى الساعة  .9 الساعة من  من الاثني   إلى الجمعة

  :0572411261هاتفلا Chiesina Uzzanese مكتبة بلدية-
 13إلى  .9 الساعة من  والسبت .19إلى الساعة  .9 الساعة من الاثني   إلى الجمعة من 

 via della Costituzione العنوان Don Sirio Butelli المكتبة العمومية  -

13 :   Lamporecchio 0573800659 هاتفلا : 

 19.30إلى الساعة  .15.00 الساعة من  من الاثني   إلى الخميس

 19.30إلى الساعة  .15 الساعة من  و 13إلى الساعة  .9 الساعة من  الجمعة
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 :piazza Martini, 10 العنوان Giuseppe Giusti المكتبة العمومية  -

Monsummano Terme    0572.959500هاتفلا :  

إلى  .15 الساعة من  و 13إلى الساعة  .9 الساعة من  من الاثني   إلى الجمعة
 13إلى  .9 الساعة من  السبت يوم .19الساعة 

 :Montecatini Terme العنوان Leandro Magnani المكتبة العمومية  -

Via Provinciale Lucchese, 41/43 0572918700هاتفلا :  

إلى  .15 الساعة من  و 13إلى الساعة  .9 الساعة من  من الاثني   إلى الجمعة
 13إلى  .9 الساعة من  السبت يوم 19.30الساعة 

  : via Sismondi, Pescia العنوان Carlo Magnaniالمكتبة العمومية -

الثلاثاء من  14إلى الساعة  8.30 الساعة من  الاثني    : 0572.490949 هاتفلا
 18.45إلى الساعة  8.30 الساعة من  إلى الجمعة

  : via Marconi, 271 العنوان Pieve a Nievole المكتبة العمومية-

 13إلى الساعة  .9الساعة من  من الاثني   إلى الجمعة :0572.956346هاتفلا

 :via Boito, 30 Ponte العنوان Ponte Buggianese  المكتبة العمومية-

Buggianese الجمعة من  -الأربعاء  -الاثني    :0572.932181 هاتفلا
 13إلى الساعة  .9الساعة الثلاثاء والسبت من  19إلى  14.30 الساعة 
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 أين تطلب المساعدة؟

ي بلديات Montecatini Terme الاجتماعية الكتابة-  ، تستهدف مواطب 

Montecatini Terme, Pieve A Nievole, Ponte Buggianese, 

Massa e Cozzile, Chiesina Uzzanese 

 11إلى الساعة  .9الساعة  من الجمعةو الاثني   الاربعاء 

 : 460030-0572  قطاع الجنسية : هاتفلا

  : 460050-0572القاصرين حماية و قطاع المسؤوليات العائلية             

  : Punto Insieme 0572-460048 قطاع غب  ذوي الإعاقة            

 

ي بلديات Monsummano Terme الاجتماعية الكتابة-  ، تستهدف مواطب 

Monsummano terme, Larciano e Lamporecchio 

 11إلى الساعة  .9الساعة  من الجمعةو الاثني   الاربعاء 

 460823-0572  : قطاع الجنسية : هاتفلا

 : 460822-0572القاصرينو قطاع المسؤوليات العائلية             

  : Punto Insieme 0572-460842 قطاع غب  ذوي الإعاقة            
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ي بلديات Pescia الاجتماعية الكتابة-  Pescia, Uzzano e ، تستهدف مواطب 

Buggiano 

 11إلى الساعة  .9الساعة  من الجمعةو الاثني   الاربعاء 

 460459-0572  : قطاع الجنسية : هاتفلا

 : 460478-0572القاصرينو قطاع المسؤوليات العائلية             

  :Punto Insieme 0572-460461 قطاع غب  ذوي الإعاقة            

 

  Pescia, piazza Garzoni 2 العنوان Caritas Diocesanaمركز الاستماع -

  : 477916 0572هاتفلا

يد  ي الب 
ون    centroascolto@diocesidipescia.it :الإلكب 

 .بموعد الاربعاء فقط 11.15 الساعة إلى  8.45الساعة  من الجمعةو  الاثني   

  : Via Mazzini العنوان Montecatini Terme مكتب-

  : 0572/7030هاتفلا

ي 
ون  يد الإلكب    centroascoltomontecatini@virgilio.it :الب 

 

 11.15 الساعة إلى  9.45الساعة  من لاثني   الأربعاء الجمعة والسبتا

mailto:centroascolto@diocesidipescia.it
mailto:centroascoltomontecatini@virgilio.it
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  : Via Bruno Buozzi 33 العنوان Caritas Pieve a Nievole الاستماعمركز -

  : 951010 0572هاتفلا

 12الساعة إلى   10الساعة من السبت و 18الساعة إلى  16الساعة  من الأربعاء

 

 أين يمكن الحصول على الملابس؟
 

Caritas Diocesana Pescia- ي مدينة
.  Pescia مركز توزي    ع الملابس ف 

 : Piazza العنوان .تتم عب  مقابلة مع مركز الاستماع بالمدينة الاستفادة

Garzoni, 2 477916 0572هاتفلا :  

 

 .بموعد فقط 11.15 الساعة إلى  8.45الساعة  من الجمعةو  الاثني   

 

Pieve A Nievole- خدمة Caritas  للمحتاجي   لتوزي    ع الملابس المستعملة. 

  : Piazza San Marco, 7 العنوان

 

 12الساعة إلى   10الساعة من السبت و 18الساعة إلى  16الساعة  من الأربعاء
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 أين تعالج نفسك؟

تقوم بتوزي    ع الأدوية والأجهزة  Farmadono Pieve a Nievole جمعية-
ائح الضعيفة من سكان أبرشيتنا  .الطبية والمكملات الغذائية مجانًا على الشر

ي الأسبوع 
 و 18الساعة إلى  16الساعة  من الأربعاء)توزي    ع الأدوية مرتي   ف 

منها  الاستفادةويمكن للمستخدمي    .( 12الساعة إلى   10الساعة من السبت
 .بناءً على توصية من مراكز الاستماع التابعة للأبرشية

 

  : via Carlo Piaggia 421 العنوان Croce Rossa Luccaعيادة التمريض -

  : 9743586 392هاتفلا

(، والخدمات الطبية، مثل ISEEعلى أساس )خدمات التمريض المدعومة 
، طبيب القلب ...(. )الزيارات المتخصصة المجانية   مثل طبيب نفسي

 

ي مرحلة التنظيم
 .حاليا ف 

 

 



MAPPE  

PERCORSO DALLA CASA CIRCONDARIALE LA DOGAIA ALLA STAZIONE PRATO BORGONUOVO 



 

PERCORSO DALLA CASA CIRCONDARIALE LA DOGAIA ALLA FERMATA DELL’AUTOBUS  

MALISETI 4 (AUTOBUS 207) PER RAGGIUNGERE LA STAZIONE DI PRATO CENTRALE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autobus 207 



 

PERCORSO DALLA CASA CIRCONDARIALE LA DOGAIA ALLA FERMATA DELL’AUTOBUS  

MALISETI 4 (AUTOBUS 1+) PER RAGGIUNGERE LA STAZIONE DI PRATO CENTRALE 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Autobus 1+ 



PERCORSO DALLA STAZIONE PRATO CENTRALE AL DORMITORIO LA PIRA (VIA ROMA, 99 – PRATO) 

 

PERCORSO DALLA CASA CIRCONDARIALE LA DOGAIA ALLA MENSA LA PIRA (VIA DEL CARMINE, 16 – PRATO) 

                                                          

 

  

Dalla stazione di Prato centrale al 

dormitorio La Pira in Via Roma, 99 – 

Prendi il 210 (Direzione Seano Parco 

Museo) e scendi alla fermata Roma 3 

(6 fermate) 

Autobus 

207 

Da Maliseti 4, 

dopo 16 

fermate, 

scendi a 

Mercatale 1 

Autobus  

1+ 

Da Maliseti 4, 

dopo 20 

fermate, 

scendi a 

Mercatale 1 



DALLA STAZIONE DI PRATO CENTRALE AL CENTRO DIURNO CASA RENATO (VIALE BORGOVALSUGANA, 2/4) 

  



 

 

DALLA STAZIONE SANTA MARIA NOVELLA – FIRENZE – ALLA CARITAS DIOCESANA (PIAZZA SAN GIOVANNI,3) 

 

 

DALLA STAZIONE SANTA MARIA NOVELLA – FIRENZE – ALL’ALBERGO POPOLARE FIORETTA MAZZEI (VIA 
DELLA CHIESA, 68) 

 

Autobus C2, 

dalla Stazione 

Orti Orticellari, 

direzione 

Piazza 

Beccaria, dopo 

2 fermate, 

scendi alla 

fermata Roma 

Duomo 

Autobus 131, 

da Firenze 

Autostazione, 

direzione 

Siena-Via 

Tozzi, dopo 2 

fermate, 

scendi a 

Piazza Tasso 



 

 

DALLA STAZIONE SANTA MARIA NOVELLA – FIRENZE – ALLA MENSA BARACCA (VIA BARACCA 150E) 

 

Firenze Autostazione 

Autobus 35 

Dalla fermata 

Pierluigi da 

Palestrina, 

direzione 

Indicatore, 

dopo 11 

fermate, 

scendi a 

Pistoiese 

Bivio 



 

 

DALLA STAZIONE SANTA MARIA NOVELLA – FIRENZE ALLA MENSA SAN FRANCESCO (PIAZZA SS 

ANNUNZIATA,2) 

 

 

 

 

Dalla fermata 

Pistoiese Bivio alla 

Mensa Baracca 

Autobus 6 

Dalla fermata Piazza 

Adua, direzione Novelli, 

dopo 3 fermate, scendi a 

Santissima Annunziata 



DALLA STAZIONE SANTA MARIA NOVELLA – FIRENZE AL CENTRO DIURNO LA FENICE (VIA DEL LEONE, 35) 

 

 

  

Autobus C4 

Dalla Stazione 

Scalette, 

direzione 

Presidio 

Ospedaliero 

Palagi, dopo 5 

fermate, scendi 

alla fermata 

San Frediano 

Cestello 



PERCORSO IN AUTOBUS DALLA CASA CIROCNDARIALE DI PISTOIA ALLA STAZIONE FERROVIARIA (PIAZZA 

DANTE ALIGHIERI) 

 

 

PERCORSO A PIEDI DALLA CASA CIRCONDARIALE DI PISTOIA ALLA STAZIONE FERROVIARIA (PIAZZA DANTE 

ALIGHIERI) 

 

AUTOBUS N. 56  

OPPURE n. 4 

FERMATE 
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