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Allegato “B” Provvedimento n. 41 del 28.02.2023

Avviso  di  istruttoria  pubblica  per  la  presentazione  di  manifestazione  di  interesse  per  la
costituzione di un elenco di erogatori di prestazioni integrative di cui al Progetto  Home Care
Premium 2022 finanziato  da INPS attraverso  il  Fondo Credito per  il  periodo 01.03.2023 -
30.06.2025.
                                                                              CONVENZIONE

Per l’erogazione di prestazioni integrative di cui al Progetto Home Care Premium 2022

Premesso

- che la Società della Salute Area Pratese ha aderito al nuovo Progetto Home Care Premium 2022 che
ha preso avvio dal 1° luglio 2022 con scadenza,  salvo proroghe, il  30 giugno 2025, sulla base di
specifico Accordo con INPS sottoscritto in data 14.06.2022;
-  che  in  base  all’Accordo  sottoscritto  con  INPS,  questa  Società  della  Salute  deve  garantire,
l’erogazione  delle  prestazioni  integrative  presenti  in  convenzione  in  base  ai  Piani  Assistenziali
Individuali (PAI) e che tra queste sono indicate quelle relative a “Servizi professionali domiciliari resi
da operatori sociosanitari ed educatori professionali”;
-   che tali  prestazioni  erano già  state erogate nell’ambito delle  progettualità  Home Care Premium
relative ad annualità  precedenti,  attraverso l’aggiudicazione della  procedura di  gara per Servizi  di
Assistenza  Domiciliare,  di  cui  si  è  preso  atto  con  Provvedimento  del  Direttore  SdS  n.  08  del
27.02.2019;
-  che l’Accordo quadro stipulato in esito alla procedura di gara sopracitata prevedeva una durata di
quattro anni, con scadenza in data 01.03.2023; 
- che con provvedimento n. 23 del 13.02.2023 si è provveduto alla pubblicazione di una procedura di
evidenza  pubblica,  conforme  alle  norme  vigenti,  per  la  costituzione  di  un  elenco  di  operatori
economici autorizzati all’erogazione delle sopracitate prestazioni;
-  che  con  provvedimento  n.  XXXX del  28.02.2023  si  è  pubblicato  il  primo  elenco  di  operatori
economici per l’erogazione di prestazioni integrative relative a “Servizi professionali domiciliari resi
da operatori sociosanitari ed educatori professionali”
- che l’Avviso di manifestazione di interesse prevede la possibilità di presentare domanda di accesso
all’elenco  erogatori  per  tutta  la  durata  del  Progetto  Home  Care  Premium  2022,  ovvero  fino  al
30.06.2025 e che la SDS valuterà di volta in volta le richieste di adesione all’elenco aggiornandolo
mensilmente e provvedendo alla sua pubblicazione sul sito web della società della salute Area Pratese;

TRA

il Soggetto attuatore Società della Salute Area Pratese, codice fiscale 01975410976, con sede legale
in Prato P.za del Comune n. 2 – 59100 PRATO,  per il tramite del suo Direttore, Dott.ssa Lorena
Paganelli,  nata a Pistoia il 30.04.1966 e domiciliata per la carica presso la sede operativa di Via
Roma 101, Prato, in qualità di soggetto attuatore del progetto “Home Care Premium 2022” 

e
il/la.....……………………………………………………. , C.F./P.IVA..........................................,
nato/a…………il….........................……….a………........................…………..(……)  e  residente a
……………………......................(……) in Via ...............................……………........................ n. ......
[se persona giuridica] in qualità di rappresentante legale di.................................................................,
C.F./P.IVA………………………………………..con  sede  legale in ...........................(…….)
Via........................................n......................., compreso nell’elenco di cui in premessa, d’ora in poi
denominato Operatore economico;

Tutto ciò premesso, visto e considerato quanto sopra

si conviene quanto segue 
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Art. 1 – Azioni oggetto della Convenzione

La Società della Salute Pratese, previa scelta da parte dei beneficiari finali, attribuisce all’operatore
economico  sopra  individuato,  le  prestazioni integrative,  come  da  art.  3  dell’Avviso  di
Manifestazione  di  interesse,  relative  a  “Servizi  professionali  domiciliari  resi  da  operatori
sociosanitari ed educatori professionali”, nello specifico per: 
(Barrare pertinenti)

□ Interventi integrativi e complementari svolti da Operatori Socio Sanitari

□ Interventi integrativi e complementari svolti da Educatori Professionali

Tra la Società della Salute Pratese e l’operatore è escluso ogni vincolo di subordinazione.

Per le prestazioni integrative erogate dall’operatore economico saranno applicate le tariffe indicate
nell’Avviso di manifestazione di interesse, e precisamente: 

  • Operatore sociosanitario € 22,00/ora
    • Educatore € 25,00/ora
Comprensive di IVA, se dovuta. 

Art. 2 - Obblighi dell’operatore economico/professionista

 L’operatore economico/professionista si impegna:

a) a avviare con la sottoscrizione della presente convenzione, con immediata disponibilità, le attività di
erogazione delle prestazioni in favore dei beneficiari;  

b) ad erogare le prestazioni  integrative nel rispetto della  normativa vigente sotto ogni profilo, socio-
sanitario, assicurativo, fiscale e previdenziale;

c) a  comunicare  in  maniera  tempestiva,  entro  il  quinto  giorno  lavorativo  del  mese  successivo
all’erogazione della prestazione integrativa, le ore di attività effettuate comprensive del foglio firma
alla mail: sportellohcp@comune.prato.it; 

d) ad inserire nel campo “oggetto” di tutte le comunicazioni la dizione “Progetto Home Care Premium
2022 –  Iniziali del Nome e Cognome dell’utente”;

e) a  garantire  l’erogazione  delle  prestazioni  integrative  previste  dai  PAI  in  qualunque  giorno  della
settimana, compreso i giorni festivi e pre-festivi, nell’orario 8.00-20.00 e in tutti i Comuni della zona
pratese;

f) a garantire, nel caso di erogazioni di prestazioni di educativa, l’erogazione delle stesse oltre che presso
la propria sede anche al domicilio dell’utente;

g) ad accettare la rimodulazione del Piano Assistenziale Individualizzato (PAI) redatto dall’Assistente
Sociale, e conformarsi ad esso, qualora si renda necessaria una modifica;

h) ad assicurare verifiche periodiche rispetto all’andamento del PAI, all’ apertura, in corso e a chiusura
del  PAI  dello  stesso,  in  modo  da  garantire  il  raggiungimento  e/o  rimodulazione  degli  obiettivi
stabiliti

i) a conformarsi a quanto indicato all’art. 3 per la rendicontazione delle prestazioni integrative erogate; 

j) ad assicurare il rispetto delle norme anti-contagio, secondo la normativa vigente, e garantire ai propri
operatori la dotazione di idonei DPI; 

k) ad osservare gli obblighi a tutela dei lavoratori e della sicurezza ai sensi del d.lgs. 81/08; 

l) di  mantenere  i  requisiti  di  Accreditamento  e  gli  standard  di  qualità  previsti,  così  come definiti  e
dichiarati in fase di domanda.

La Convenzione vincola i soggetti sottoscrittori per l’intero periodo di validità della stessa. 
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Art. 3 - Rendicontazione da parte del soggetto erogatore

Gli  operatori  economici  che hanno erogato i  servizi,  in  base a quanto indicato nei PAI,  devono
rimettere alla Società della Salute Pratese la seguente documentazione giustificativa: 
a) fattura elettronica secondo le modalità previste dalla legislazione vigente oppure ricevute o note di
debito cartacee per i soggetti non tenuti ad emettere fattura verso la P.A. in quanto non obbligati
dalla normativa vigente; 
Le fatture/ricevute/note di debito devono riportare: 

- riferimento al progetto “Home Care Premium 2022”
- i dati anagrafici relativi al destinatario delle prestazioni; 
- il dettaglio delle prestazioni erogate, specificando il costo per ogni singola prestazione, così come
stabilito nel PAI
- time card degli operatori, compilate sul modello fornito dalla Società della Salute, controfirmate dai
beneficiari che hanno usufruito della prestazione (o dal care giver presente);  le time card dovranno
essere prodotte per ogni singolo PAI e consegnate anche in originale al soggetto attuatore.

 
I costi relativi alle prestazioni integrative si intendono inclusi l'IVA (se dovuta).

Per quanto ai punti precedenti si riportano i dati della Società della Salute Area Pratese per l’invio
della documentazione:
Società della Salute Area Pratese – Piazza del Comune, 2 – 59100 Prato - Codice Fiscale  - Codice
Univoco da indicare nel flusso di fatturazione elettronica IPA: UFPFSU .

La Società della Salute Area Pratese  verifica la correttezza e coerenza dei documenti e l’effettiva
erogazione delle prestazioni.

Art. 4 - Impossibilità all’erogazione delle prestazioni
L’operatore  economico  che  si  assume  l’impegno  di  erogare  prestazioni,  qualora  si  trovi
nell’impossibilità di erogarle, è tenuto a darne tempestiva comunicazione scritta alla Società della
Salute Area Pratese e ha diritto al solo pagamento delle prestazioni effettivamente  erogate.
L’eventuale comunicazione tardiva comporterà l’applicazione di sanzioni, come di seguito specificate.

Art. 5 - Verifiche da parte della Società della Salute Area Pratese

La Società della Salute Area Pratese verifica che l’erogazione delle prestazioni fornite dall’operatore
sia coerente con il PAI, nonché con i contenuti e le modalità di attuazione del progetto “Home Care
Premium 2022” e nel pieno rispetto dell’avviso pubblico  di  manifestazione  di  Interesse  e della
normativa regionale, nazionale e comunitaria vigente in materia.

Art. 6 - Recesso dalla convenzione

E’ possibile recedere dalla presente convenzione con un preavviso di almeno 21 giorni. Gli interventi
già attivati devono comunque concludersi.

La cancellazione dall’elenco degli operatori economici e professionisti avviene a partire dalla data
di comunicazione del recesso.

Art. 7- Penali risoluzione del contratto

La mancata attivazione delle prestazioni nei tempi e modalità previste nel Piano Assistenziale
Individualizzato, così come la mancata osservanza degli altri obblighi previsti dalla presente
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convenzione, comporta l’applicazione di penali. 

Qualora ne ravvisi la necessità, la SdS procede tempestivamente alla contestazione dell’addebito per
iscritto. L’operatore economico può far pervenire le proprie controdeduzioni alla SdS entro il termine
perentorio di 10 (dieci) giorni naturali e consecutivi dalla contestazione; qualora le giustificazioni
fornite nel termine perentorio non siano ritenute adeguate o decorso infruttuosamente detto termine, la
penale può essere applicata.

L’applicazione  di  tre  penalità,  nell’arco  di  durata  della  convenzione,  costituisce  sempre  grave
negligenza e genera il diritto dell’Ente attuatore di procedere alla eventuale cancellazione
dell’operatore dall’elenco dei soggetti accreditati approvato per le prestazioni di cui trattasi.

Non possono essere applicate penali in misura complessivamente superiore al 10 per cento
dell’importo del PAI. 

La singola penale è comminata come segue:

a) per ritardo   è determinata in misura giornaliera dello 0,5 per cento del valore del PAI.

b) per         evento         diverso         dal         ritardo         nell’adempiere  , è determinata nella  misura pari  al  3 per cento del
valore del PAI cui si riferisce l’evento;

c) la mancata comunicazione per iscritto dell’interruzione nell’erogazione di prestazioni   comporta la
cancellazione dell’operatore economico dall’elenco dei soggetti accreditati approvato dalla Società
della Salute per l’Azione di riferimento.

d) nell’eventualità che la mancata erogazione delle prestazioni sia imputabile al soggetto erogatore e  
qualora non sia recuperata nell’arco di sei mesi, il costo della prestazione sarà imputato interamente
allo stesso.  

Le penali saranno, a discrezione dell’Ente, contabilizzate e portate in detrazione all’atto del
pagamento o a mezzo emissione di fattura.

L’irrogazione della penale non esonera in alcun caso l’operatore dall’obbligo di adempiere
l’obbligazione violata, ove l’adempimento sia ancora utile.

Art. 8 – Pagamenti
Il pagamento viene effettuato entro 60 giorni dalla data di ricevimento della fattura.

Art. 9 - Durata
La presente convenzione ha durata dalla data di stipula della convenzione con la SdS Area Pratese
fino alla data di scadenza del progetto Home Care Premium 2022, ovvero fino al 30.06.2025, salvo
eventuali proroghe.

Art. 10 - Domicilio e comunicazioni

Per tutte le comunicazioni e/o notificazioni previste dalla presente convenzione o che comunque si
rendessero  necessarie  in  connessione  con  la  medesima,  sia  in  sede  amministrativa  che  in  sede
contenziosa, la Società della Salute Pratese elegge domicilio presso la sede legale.
Tutte  le comunicazioni inerenti  la presente convenzione dovranno avvenire via PEC all’indirizzo
sdsareapratese@legalmail.it  
Tutte le altre comunicazioni dovranno pervenire alla mail sportellohcp@comune.prato.it

Art 11 – Tutela della privacy dell’operatore economico



5

Ai sensi dell’art. 13 del Regolamento UE/679/2016, i dati personali del Provider raccolti dalla
Società  della  Salute  Pratese per  le  finalità  della  presente  convenzione  saranno  trattati,  anche  in
modalità informatizzata, in modo lecito, corretto e trasparente e ai soli fini della presente
convenzione e per il tempo strettamente necessario per la conclusione del procedimento di cui si
tratta.
Tali dati saranno raccolti, conservati e archiviati con le modalità previste dalla normativa in merito.

E’ riconosciuto il diritto di accedere ai propri dati personali per ottenerne la rettifica, la limitazione o
la  cancellazione, se  incompleti o  erronei o raccolti per  fini diversi da quelli della presente
convenzione in violazione della normativa in materia.

Nelle fattispecie sopra indicate ciascun soggetto interessato ha il diritto di opporsi legittimamente,
inviando apposita e-mail al Responsabile della protezione dei dati.
A tal proposito si precisa che:
a) i Contitolari del trattamento dati  è la Società della Salute Pratese;
b) ai sensi dell’art. 37 del Regolamento UE/679/2016, il Responsabile per la protezione dei
dati per la Società della Salute Pratese  è  l’Avv. Michele Morriello con studio in Viale Gramsci, 23,
50122,  Firenze,  al  quale  è  possibile  inviare  richieste  per  far  valere  i propri diritti in  materia di
privacy all’indirizzo mail sds@dpo-rpd.eu.

Art. 12 - Tutela della privacy del beneficiario della prestazione integrativa

I dati personali dei beneficiari delle prestazioni integrative, compresi quelli sensibili indicati all’art. 9
del  Regolamento  UE/679/2016,  saranno  trattati  dai  Provider  con  i  quali  la  SdS  si  convenziona
individuati quali Responsabili esterni del trattamento dati ai sensi dell’art. 28 del Reg.UE 2016/679.

Ai beneficiari delle prestazioni integrative è sempre riconosciuto il diritto di accedere ai propri dati
personali per ottenerne la rettifica, la limitazione o la cancellazione, se incompleti o erronei o raccolti
per  fini  diversi  da quelli  della  presente  convenzione  in violazione  della  normativa  in  materia  di
privacy.

Art. 13 – Rinvio alla normativa

Per tutto quanto non espressamente previsto nella presente convenzione si fa riferimento alla vigente
normativa comunitaria, nazionale e regionale, nonchè a quanto previsto nell’Avviso pubblicato con
provvedimento del Direttore della Società della Salute Pratese n. 23 del 13.02.2023.

Art. 14 - Esenzione di imposta

La presente convenzione è esente da qualsiasi tipo di imposta o tassa ai sensi della legge 21 dicembre
1978, n. 845.

Art. 15 - Foro competente

Per ogni controversia che dovesse insorgere con riferimento alla presente convenzione è competente
il Foro di Prato.

Letto,  approvato  e  sottoscritto.
Prato  li                                           

Per l’operatore economico

Per  l’Ente attuatore

Il Direttore della Società della Salute Pratese
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