
fNFORMAZlONlPERSONAU 

OCCUPAZIONE 

ESPERIENZA 

PROFESSIONALE 

Currk;t: tumvìtae 

lmprescia Noemi 

Responsabile unita operativa "Inclusione e accoglienza" 

Comune di Prato SdS Area Pratese 

27i09!1997-aila data attuale assistente sociale 
Comune di Prato, Prato (!lalia) 

27/09/1997 al 14i04/2010 
Assistente Sociale Istruttore Direttivo 
presso Articolazione territoriale Prato 
centro E'st 

15/04/2010 al 31/1212016 

Coordinatore socìale Articolazione 
Territoriale Prato centro Ésl-Goordinatore 
professionale Punto Accesso Ser.vizio 
sociale (PASS) 

Anno.2017 
Coordinatore professionale Area 
Inclusione. Pass e Rom 

Anno 2018 ad oggi 

Coordinatore professionale area 
inclusione e .accoglienza 



27 /11 /1995-24/09/1997 

06/07 /1995-25/1 0/1995 

Curriculumvitae 

Assistente sociale istruttore direttivo 
27111/1995 al 27/1171996 e dal 13/03/1997 al 24/09/1997 

Comune dì Prato, Prato (Italia) 

assistente sociale a tempo determinato con incarico da selezione pubblica 

Assistente sociale 
Associazione Kennedy, Acireale (Italia) 

assistente sociale a tempo indeterminato presso l'associazione con compiti riferiti alla cura e 
assistenza di persone disabili psichiche e fisiche, con mansioni in convenzione con l'Azienda 
sanitaria di catania. 

O 1 /09/1989-30/06/1992 Insegnate elementare 
cooperativa Giardino d'Infanzia , Siracusa (Italia) 

insegnante elementare scuola parificata. 

ISTRUZIONE 

05/04/2005 Laurea in Servizio Sociale 
Università degli studi di Trieste {Italia} 

29/11/1994 Laurea in scienze di servizio sociale 
Università degli studi di Catania (Italia) 

30/06/1989 diploma di maturità magistrale 
Istituto Quintiliano, Siracusa (Italia) 
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:~europass Cu rriculumvitae I mpresciaNoemi 

COMPETENZE PERSONALI 

Altre lingue 

Lingua madre italiano 

inglese 

COMPRENSIONE 

Ascolt:;-T Lettura 
A1 A1 

PARLATO PRODUZIONESCRflT l 
A 

Interazione L._!:roduzione orale _j 
A1 A1 A1 

Dvelli:A1eA2:0tente base-BleEì2:Utenle autonomo--C1eC2:U-.:cte:;;cnt""e--=a::-::11a==nz::=-a;;-;t-=-o;-..-:-:u==-----------­
Coroune Europeo di Riferimento delle Lingue 

Competenze organizzative e 
gestionali 

Leadership, attualmente coordinatrice di un team di 15 persone. in ambito di politiche di inclusione, di 
lavoro di releed com.mila. 

ZJ/'1118 

Capacità di coordinamento professionale e organizzativo, riferite al lavoro di implementazione e 

aggiornamento sulle modalità di acceso ai servizi di segre1ariato sociale di µi,ro e seo:indo ivello. 

Buone competenze di team-leading acquisite durante l'esperienza organizzativa e gestionale 

di equipe multiprofessìonale Sia- Rel-RdC . 

Collaborazione e ronsulenz.a per la costruzione e avvio di capitolati di appalto di servizi innovativi in 

area indusione e maiginaiita sociale. 

Collaborazione stabile ron altri servizi territoriafi in particolare centri per rimpiego , attraverso percorsi strutturati 

dì lavoro in equlpè per favorire roroJpazione delle persone svantaggiate . 

Competenze professionali Buona padronanza nei processi di presa in carico professionale e integrata, avendo avuto 
esperienza e conoscenza diretta di diversi i livelli di intervento specialistici (anziani, minori, disabili, 
adulti, marginalità). 

Competenze di mentoring attraverso l'attività di affiancamento e guida di operatori neo e ai collaboratori 
esterni nei servizi appaltati in riferimento alle competenze sopra descritte. 

Ottima esperienza nel campo della supervisione curricolare, attraverso l'attività di tutoraggio e 
formazione dei neo laureati in servizio sociale, anche attraverso rapporti collaborativi con l'Università 
degli Studi di Firenze 

Competenze in tema di tossicodipendenza alcolica e non sia nei contesti comunitari che in quelli 
territoriali. 

Esperienze specifiche nel campo della primissima infanzia con particolare riguardo sia agli aspetti 
legali che al suPJX)tto sodale dei gruppi famliari. 

Conoscenza delle tematiche legate agli anziani fragili e nella progettazione di interventi di supporto 
alla vita sociale e alla socializzazione, nonché alla costruzione di reti di sostegno all'autonomia. 

Conoscenza delle problematiche minorili con particolare riferimento alle condizioni di svantaggio 
psico-sociale e di appartenenza a gllippi etnici minoritari. 

Conoscenza di percorsi per la non autosufficienza di anziani e adulti inabili, dalla cura di percorsi di 
inclusione familiare e socio-ambientale, alla cura in ambiti domiciliari. e progettazione di inserimenti 
residenziali 
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~europass 

Competenze digitali 

Pubblicazioni 

ZJt <\ / 18 

Curriculumvitae lmpresciaNoemi 
Esperienze dirette di lavoro interdisciplinare sui bisogni di soggetti in cura psichiatrica e sui bisogni 
relativi alla salute mentale dei gruppi etnici minoritari presenti nel tenitorio della Provincia di Prato 
(Lavoro di tesi laurea in Servizio Sociale). 

Componente del gruppo Funzionale Interdisciplinare "Mamma Segreta" dedicato alla prevenzione e 
al lavoro sul campo per la promozione e tutela della maternità responsabile. 

Esperienze di progettazione di Peer education nelle scuole, nei temi della affettività e sessualità 
nell'adolescenza. 

Esperienza diretta del lavoro di" primo accesso e segretariato sociale". Progettazione, coordinamento e 
gestione dei servizi di accesso e di accoglienza delle persone presso i servizi sociali territoriali. 

Esperienze ìn progettazione in ambito europeo e nazionale. Gestione e-Rendicontazione dei progetti a 
valere su fonti di finanziamento ministeriali e regionali. 

Realizzazione di percorsi di promozione sociale attraverso progettualità in rete e in equipe 
mulliprofessionale. 

Progettazione, coordinamento e gestione di percorsi inclusivi e di integrazione sociale. 
Realizzazione di un modello di sviluppo di pratiche di lavoro innovative nella presa in 
carico delle persone e dei gruppi familiari. 

Progettazione, coordinamento e gestione di pratiche di lavoro professionali orientate alla 
risposta ai bisogni abitativi e al riposizionamento proattivo dei beneficiari degli interventi. 

Progettazione e sviluppo di strumenti e tecniche di lavoro professionale facilitanti la 
valutazione multidimensionale dei bisogni complessi in area povertà. 

Progettazione, coordinamento e sviluppo di servizi e pratiche di intervento per i senza 
dimora e le minoranze etniche 

Elaborazio 
ne c.13 

informazio 
ni 

Comunicazio 
ne 

AUTOVALUTAZIONE 

CreazionediC 
a1:nJ Sicurez 

za 

Risoluzionedip­
ctini 

-

- -
Utente avanzato Utente 

avanzato 
Competenze diqttafi::Sçheda per I 'autovalutazione 

Utente base 

Titolo: Migranti e accesso ai servizi di salute mentale a Prato. 

Utente 
base 

Rapporto di una ricerca esplorativa Autori: F.Bracci, G. Cardamone, 

Utente base 

. Testo: Presenze, Migranti e accesso ai servizi socio-sanitari. Franco Angeli 2005; 
Titolo: L'emergenza dell'etnopsichiatria. Norme e accessibilità ai servizi, Autori vari, 

Rivista scientifica : Salute e Territorio, 153-376-379, n 153 2005; 
Titolo: Migranti e accesso ai servizi.Autori A.Zappulla, F.Pirola, L.bettino. 
Testo: Un ospedale per i bambini del mondo, Contini, Sesto Fiorentino 2006 
Titolo: Il diritto di tutti i bambini fin dalla nascita e la prevenzione dell'abbandono Autori vari. 
Altro : atti del convegno nazionale Torino 21 ottobre 2005 " Esperienze di sostegno alle gestanti 

alle madri e ai minori. In Prospettive Sociali e sanitarie supplemento n 1, pp 14-15, 2006 
Titolo: Storie di vita, percorsi migranti e reti sociali in ,Autori vari.Testo: Di clinica in lingue. 

Migranti , psicopatologia e dispositivi di cura , Colibrì , Paderno Dugnano ( Ml) 2007 
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~uropass Curriculumvitae lmpresciaNoemi 

Docenze/incarichi 

23i4/18 

Corso sensibilizzazione e informazione progetto regionale Mamma Segreta dedicato al personale docente e non 
docente delle scuole secondarie superiori della provincia di Prato 
Materia di insegnamento:. Il modello di "Mamma segreta", Ente azienda Usi 4 Prato ,Anno 2002 , periodo 24 marz 
e 31 marzo. Ore docenza totale n.4 .Anno 2005, periodo 17 febbraio . Ore docenza n.2h e 30mm. 

Corso di formazione progetto regionale "mamma segreta", materia di insegnamento: azioni di sostegno alla nataliti 
Ente: azienda Usi Pisa. Anno: 15 febbraio 2006; ore di docenza'4. 

Corso di formazione: Progetto N.A.S.C.O. Materia di insegnamento: legislazione e orientamento nei servizi sociali, 
Ente: Provincia di Prato, anno :3 aprile 2006 ; ore di docenza 4. 

Corso di formazione progetto regionale mamma segreta. Materia di insegnamento : precorso mamma segreta. Ent 
Ospedale S. Maria del Gruccia, S. Giovanni Valdarno. Anno: 9 novembre 2010 ; ore di docenza 2. 

Corso di formazione progetto regionale mamma segreta. Materia di insegnamento: parto in anonimato e prevenzio 
degli abbandoni alla nascita. Ente: azienda Usi Areuo. Anno: 20 maggio 2011 e 26 maggio 2011; ore di docenza 
totale 4. 

Corso di formazione e aggiornamento per operatori socio-sanitari " mamma segreta". Materia di insegnamento : 
percorso di sostegno mamma segreta. Ente : Azienda Usi Prato. Anno: 21 dicembre 2012; ore di docenza 6. 
Anno:25 gennaio 2013; ore di docenza 6. 

Componente commisisone esami di stato per abilitazione assistenti sociali Unili anno 2014 

Corso di formazione per volontari del servizio civile. Materia di insegnamento: tecniche di servizio sociale 
professionale. Ente : Comune di Prato. Anno 2015; ore di docenza 1,0. 

Corso di formazione per volontari del servizio civile. Materia di insegnamento: elementi di conoscenza della 
comunità pratese. Ente : Comune di Prato. Anno 2017: ore di docenza 2. 

Componente commissione esami di stato per abilitazione assistenti sociali Unili anno 2017 e 2018 

Componente commissione valutatrice concorso per assistenti sociali Unione dei comuni Valdibisenzio luglio 2018 

Componente commissione valutatrice concorso per assistenti sociali Comune di Quarrata ottobre 2021 
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~éuropass Curriculumvitae lmpresciaNoemi 

Corso di formazione "Progetto Teams". Materia di insegnamento : la complessità della presa in carico e la rete 
orientata e partecipata; l'equipe multi professionale per bisogni, progetti e servizi. Ente: Anci Toscana. Anno 2020: 
ore di doceriza 6. 

percorso formativo università di Pisa, ca-ricerca con ordine professionale " Quali cambiamenti nelle politiche di 
contrasto alla povertà" Anno 2021-

Cors di formazione: Progetto Pais Alta Valdelsa. Mate~ia di insegnamento: superivsione professionale sui temi 
dell'inclusione sociale rivolta agli operatori Assistenti sociali e terzo settore. Ente: SdS Alla Valdelsa. Anno 2022 C 
di docenza 16. 

corso di formazione :: Progetto SAI UMCM, Borgo San Lorenzo. Materia di insegnamentò: teoria e metodologia de 
presa in carico dell'utenza migrante nei servizi territoriali. Ente: Associazione progetto accolgienza Borgo San 
Lorenzo. Anno 2023. Ore di docenza 4 

Autorizzo il trattamento de i dati personali nel mio curriculum vitae in base all'articolo13del D.Lgs196/93 e 
dell'articolo 13 GDPR 679/16 
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