Irene Ciolli

Indirizzo:

Cell:
Email:

Dati personali
Nata a Firenze il

Cittadinanza italiana.

ESPERIENZE LAVORATIVE

Mag 2019 - in corso

Lug 2016 - Apr 2017

Ott 2013 - Mag 2014

Dic 2010 - Ott 2013

Assistente sociale, SDS pratese, Comune di Prato (Prato). Area inclusione, accoglienza e
marginalita.

Assistente sociale, per il Comune di Bondeno (Ferrara). Sportello sociale e area economica.
Principali attivita: Sportello sociale: gestione front e back office dello sportello, compila-
zione pratiche, orientamento, assistenza e consulenza, prese in carico leggere. Gestione rap-
porti con i soggetti della rete del comune di Bondeno. Assistente sociale territoriale area eco-
nomica: valutazione della situazione di bisogno ed eventuale attivazione della rete dei servizi
socio-assistenziali a favore di adulti, minori e famiglie in difficolta economiche.

Assistente sociale territoriale, area anziani, per 1’azienda usl di bologna, distretto Porretta
Terme, nell’ambito territoriale dei comuni di Vergato, Marzabotto ¢ Castel d’ Aiano.
Principali attivita: valutazione della situazione di bisogno ed eventuale attivazione della
rete dei servizi socio-assistenziali a favore dell’anziano e del nucleo familiare.

Assistente Sociale, Ospedale Civile “Misericordia e Dolce”, Prato. Progetto sperimentale
Societa della Salute di Prato “Dopo 1’ospedale meglio a casa” ¢ SCAHT (Servizio Continuita
Assistenziale Ospedale Territorio) .

Principali attivita: Progetto “Dopo 1’ospedale meglio a casa”: attivazione di un servizio
domiciliare finalizzato a fornire un supporto assistenziale ed educativo temporaneo al pa-
ziente e alla famiglia interessata dalla dimissione ospedaliera. Valutazione preliminare
dell’eventuale accesso alla rete dei servizi territoriali per la non autosufficienza. Gestione
delle relazioni con le cooperative che forniscono il personale OSS, visite domiciliari, sommi-

nistrazione dei questionari di soddisfazione degli utenti e rielaborazione dei dati aggregati.
Alimentazione dei database che vengono utilizzati per i report semestrali e annuali del pro-
getto e di quelli funzionali alla reportistica per singolo utente.

Progetto SCAHT: Ha come obiettivo quello di rendere fluida I’attivazione e lo svolgimento
dei percorsi di dimissione, fornendo un reale supporto/intervento sia agli operatori ospedalie-
ri e territoriali, che agli assistiti e ai loro familiari. Il servizio SCAHT, occupandosi della
prima valutazione dei bisogni sociosanitari del paziente segnalato dal reparto di degenza,
svolge un’azione di filtro, indirizzando il paziente e i suoi familiari di riferimento verso il
percorso assistenziale piu appropriato alla sua condizione di salute e, allo stesso tempo, piu
funzionale ad una dimissione in tempi congrui; deve percio conoscere a fondo sia la struttura
ospedaliera e 1 suoi meccanismi di funzionamento che i percorsi assistenziali attivabili dalla
rete dei servizi territoriali, in modo da supportare il personale del reparto.

STUDI E QUALIFICHE

Ott 2008 - Apr 2011

Dic 2008

Laurea Magistrale in Disegno e Gestione degli Interventi Sociali, Universita degli Studi
di Firenze, Facolta di Scienze Politiche “Cesare Alfieri”. Tesi: “Persone a meta: la sessualita
negata”. Relatore: Prof.ssa Rossana Trifiletti. Voto finale: 110/110 e lode.

Esame di Stato di abilitazione all’esercizio della professione di Assistente Sociale superato
con votazione di 173/200.



STUDI E QUALIFICHE Irene Ciolli

Ott 2004 - Apr 2008 Lgurea Triennale in Servizio Sociale, Universita degli Studi di Firenze, Facolta di Scienze
Politiche “Cesare Alfieri”. Tesi: “Autoaiuto: quando la malattia diventa competenza”. Rela-
tore: Prof. Filippo Buccarelli. Voto finale: 106/110.

Lug 2004 Diploma di Maturita Scientifica.

ALTRE ESPERIENZE PROFESSIONALI

) . Assistente domiciliare. Affianco un minore con sindrome di down in particolari attivita vol-

Dic 2005 - Dic 2010 ¢ 4110 sviluppo delle autonomie, della coordinazione, delle capacita linguistiche.

Gen 2010 - Giu 2010 Tirocinante Assistente Sociale, Centro diurno socio-riabilitativo “Casa d’Alice” per disabi-
en - li adulti, Pistoia e Presidio socio-sanitario “Belvedere”, Pistoia.

Ott 2007 - Dic 2010 Tirocinante Assistente Sociale, Centro di Salute Mentale, Pistoia.

FORMAZIONE PROFESSIONALE

- ASL4 Prato, “Strumenti per la costruzione e condivisione del percorso clinico e di collaborazione interprofes-
sionale efficace”, 07/04/2011, 16 crf;

- ASL4 Prato, “Continuita delle cure: un modello unico”, 24/05/2011, 5 crf;

- ASL4 Prato, “Il servizio sociale dell’area pratese: abbiamo riflettuto e proposto, adesso ¢ ora di cambiare”,
28/09/2011, 19 cfr.

- “Aiutodonna”, corso di formazione per I’assistenza telefonica alle vittime di violenza domestica
Gennaio - Marzo 2007.

CONOSCENZE INFORMATICHE

Sistemi operativi: Windows (7, Vista, XP)
Software: Buona padronanza di Excel, Word e Power Point.
Applicativi professionali: CARIBEL, GARSIA

LINGUE

Inglese: Reading and Listening livello B2, Speaking and Writing livello B1.

ULTERIORI INFORMAZIONI

Nell’anno scolastico 2005-2006 mi sono occupata del servizio pre-scuola alle scuole elementari “Carradori”, a
Pistoia, per conto dell’associazione “Peter Pan”. Nell’estate 2004 ho lavorato come animatrice al centro estivo
“Centro Giovani” a Pistoia. Per 10 anni ho fatto volontariato presso la mensa dei poveri Don Sirio Butelli a Pi-
stoia e per due anni ho fatto volontariato durante i soggiorni estivi dell’associazione per disabili A.I.A.S di Pi-
stoia.

Autorizzo il trattamento dei miei dati personali ai sensi del Decreto Legislativo 30 giugno 2003, n. 196
"Codice in materia di protezione dei dati personali “.



