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SOCIETA’ DELLA SALUTE 
Area Pratese 

Via Roma  101 –  Prato (PO) 
Codice Fiscale 01975410976 

 
CAPITOLATO SPECIALE D’APPALTO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO 

RELATIVO ALL’ASSISTENZA IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI DATI E 
PRIVACY E DESIGNAZIONE CON NOMINA ESTERNA DEL DATA 

PROTECTION OFFICER (DPO) /RESPONSABILE PROTEZIONE DATI (RPD) AI 
SENSI DEL REGOLAMENTO EUROPEO IN MATERIA DI PROTEZIONE DEI 

DATI PERSONALI (2016/679)  E DEL D.LGS N. 101/2018.   
 

1. OGGETTO  
Oggetto della presente procedura è l’affidamento del servizio relativo all’assistenza in materia di 
Protezione dei Dati e Privacy e designazione con nomina esterna del Data Protection Officer (DPO) 
/Responsabile Protezione Dati (RPD) ai sensi del Regolamento Europeo in materia di protezione dei 
dati personali (2016/679) e del D.lgs n. 101/2018.  
 
2. DESCRIZIONE DEL SERVIZIO 
Il DPO ha le qualità professionali e, in particolare, la conoscenza specialistica della normativa e 
delle prassi in materia di protezione dei dati personali previsti dall’art. 37 del suddetto Regolamento 
europeo. 
Il DPO è tempestivamente e adeguatamente coinvolto dal titolare e dal responsabile in tutte le 
questioni riguardanti la protezione dei dati personali. 
I compiti che deve assolvere previsti agli artt. 37, 38 e 39 del sopracitato Regolamento europeo sono 
i seguenti: 
- collaborare con il titolare/responsabile, laddove necessario, nel condurre una valutazione di 

impatto sulla protezione dei dati (DPIA); 
- informare, sensibilizzare e fornire consulenza al titolare del trattamento o al responsabile del 

trattamento, nonché ai dipendenti degli obblighi previsti dalla normativa; 
- sorvegliare l’osservanza del Regolamento europeo, svolgendo attività di verifica delle 

attribuzioni di responsabilità, sensibilizzazione e formazione del personale; 
- attività di controllo; 
- fornire pareri in particolare per la valutazione d’impatto sulla protezione dei dati e sorvegliarne 

lo svolgimento; 
- cooperare con l’Autorità di controllo (Garante Privacy) e fungere da punto di contatto con la 

stessa su ogni questione connessa al trattamento; 
- fungere da punto di contatto con tutti gli interessati per le questioni che riguardano il trattamento 

dei dati personali e l’esercizio dei loro diritti; 
- supportare il titolare o il responsabile in ogni attività connessa al trattamento di dati personali, 

anche con riguardo alla tenuta di un registro delle attività di trattamento. 
 
Nell’eseguire i propri compiti il DPO valuta i rischi inerenti al trattamento, tenuto conto della 
natura, dell’ambito di applicazione, del contesto e delle finalità del medesimo. 
 
 



A fini esemplificativi si elencano gli adempimenti necessari e ulteriori attività del DPO. 
Adempimenti necessari: 
- Revisione e adozione atti di nomina degli incaricati del trattamento, autorizzati al trattamento, 

ecc.. 
- Attività di formazione in materia di GDPR e percorsi formativi nei confronti degli incaricati del 

trattamento. 
- Valutazione d’impatto sulla protezione dei dati (procedura prevista in capo al titolare del 

trattamento per categorie particolari di dati). 
- Definizione di specifiche procedure interne (per le quali è necessario chiarire i ruoli privacy. 
 
Ulteriori attività: 
- L’attività e le competenze previste dagli art. 37,38,39 del Regolamento relativo al “Data 

Protection Officer". 
- Affiancamento teorico/pratico per l’adeguamento al suddetto Regolamento europeo. 
- Revisione documentazione e modulistica necessaria nel rispetto del Regolamento europeo. 
- Supporto nella tenuta dei registri per le attività di trattamento di competenza del titolare e del 

responsabile del trattamento. 
- Analisi dei processi nonché della quantità e natura dei dati trattati al fine di verificare la 

potenziale esposizione ai rischi stabiliti dalla normativa europea: distruzione, perdita, modifica, 
divulgazione non autorizzata o dall’accesso, in modo accidentale o illegale, a dati personali 
trasmessi, conservati o comunque trattati (cfr. art. 32, par. 2, Reg. UE cit.). 

- Adozione delle misure di sicurezza adeguate al rischio a cui possono essere esposti i dati 
personali; 

- Rispetto dei principi di privacy by design e privacy by default applicati al trattamento dei dati 
personali. 

Non costituisce oggetto del servizio la garanzia assicurativa. All’eventuale copertura assicurativa 
per responsabilità civile e/o infortuni l’operatore economico dovrà provvedere a proprie spese, ove 
ritenuto opportuno.  
 
3. DURATA DEL SERVIZIO  
Il servizio in oggetto avrà durata triennale anni 2022 -2023-  2024 e potrà essere rinnovato per 
ulteriori 36 mesi, agli stessi patti e condizioni, previa comunicazione inviata all'aggiudicatario 
tramite posta elettronica certificata almeno 15 (quindici) giorni prima della scadenza del contratto. 
Nel periodo di durata dell'affidamento del servizio, il RUP, in conformità con le disposizioni di cui 
all'art. 106, commi 1 e 2, del decreto legislativo n. 50/2016, e ss.mm.ii., potrà autorizzare modifiche 
e varianti al contratto di appalto in corso di validità nei seguenti casi: 
- per l'espletamento degli eventuali servizi supplementari della stessa natura di quelli già oggetto 

dell'appalto che si rendessero necessari in corso d'opera, per un importo massimo pari al 20% 
del valore dell'appalto iniziale, secondo quanto previsto dall’art. 106, comma 2, del decreto 
legislativo n. 50/2016, e ss.mm.ii.; 

- in caso di sopravvenienza di disposizioni normative e/o esigenze impreviste e imprevedibili tali 
da rendere necessarie varianti in corso d’opera che non alterino la natura generale del contratto. 

 
4. IMPORTO A BASE DI GARA 
Le Società della Salute Area Pratese, ha previsto per il servizio in oggetto della durata di 36 mesi 
(2022-2023-2024)  un importo complessivo pari ad € 12.000,00 (oltre IVA e CPA se dovuti). 
L'importo complessivo, compresa l'opzione di rinnovo per ulteriori 36 mesi, è stimato in 
complessivi euro 24.000,00 (oltre IVA e CPA se dovuti). 
I costi della sicurezza sono valutati in € 0 (zero) in considerazione della fattispecie del servizio 
oggetto della presente indagine di mercato, come già chiarito dall’Autorità di vigilanza sui contratti 



pubblici con propria determinazione n. 3/2008, poiché trattandosi di prestazione di natura 
intellettuale non sussiste la necessità di redigere il Documento Unico di valutazione dei rischi 
interferenti (D.U.V.R.I.), ai sensi dell’art. 26, comma 3, bis del decreto legislativo n. 81/2008, e 
ss.mm.ii.. 
 
5. CRITERIO DI AGGIUDICAZIONE 
L’appalto è aggiudicato in base al criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa ex art. 95 
del Codice degli Appalti, individuata sulla base del miglior rapporto qualità/prezzo, a favore 
dell’operatore che avrà conseguito il punteggio complessivo più alto.   
 
6 – RESPONSABILITA’ 
In caso di affidamento l’operatore economico si assume la responsabilità, senza riserve o eccezioni, 
di ogni danno che può derivare alla Società della Salute o a terzi, cose o persone, per fatti connessi 
al servizio/fornitura. La Società della Salute è esonerata inoltre da ogni responsabilità per danni, 
infortuni o altro, comprese le attività in itinere, se presenti, che dovessero accadere al personale 
impiegato dall’operatore economico aggiudicatario durante l’esecuzione del servizio, convenendosi 
a tale riguardo che qualsiasi eventuale onere è da intendersi già compreso o compensato nel 
corrispettivo del servizio. 
A tal fine l’operatore economico dovrà essere in possesso di idonea polizza assicurativa di copertura 
per Responsabilità Civile per danni a terzi (cose e persone) e per prestatori d’opera o di lavoro 
(RTC/RCO) in conseguenza delle attività svolte. 
 
7 – INADEMPIMENTI, RISOLUZIONE E RECESSO  
In caso di inadempimenti per fatti imputabili all’operatore economico la Società della Salute, dopo 
formale diffida o messa in mora, potrà disporre la risoluzione dell’affidamento in danno. 
Fermo restando quanto previsto dalla normativa vigente in materia, la Società della Salute si riserva 
la facoltà di recedere dal contratto, ai sensi dell’art. 109 del decreto legislativo n. 50/2016, e 
ss.mm.ii., in qualunque tempo e fino al termine del servizio. 
 
8 - MODALITA’ DI PAGAMENTO 
Si dà atto di quanto disposto in materia di “fatturazione elettronica” dall’art. 25 del decreto legge n. 
66/2014. 
Per la Società della Salute è stato individuato un unico ufficio incaricato per la ricezione delle 
fatture elettroniche al quale l’Indice delle Pubbliche Amministrazioni (IPA) ha attribuito il codice 
univoco UFPFSU 
Ai sensi dell’art. 25 del decreto legge n. 66/2014 le fatture elettroniche emesse verso le Pubbliche 
Amministrazioni dovranno riportare: 
il codice identificativo di gara (C.I.G.) di cui alla legge n. 136/2010 in materia di tracciabilità dei 

flussi finanziari; 
la dicitura “Scissione dei pagamenti”; 
il numero del decreto con il quale è stata commissionata la fornitura/servizio e quello del relativo 

impegno. 
Tali dati (Codice identificativo di gara [C.I.G.] – n. del decreto saranno comunicati in caso di 
affidamento. 
In relazione alle modalità di pagamento - visto l’art. 4 del decreto legislativo n. 231/2002 – si 
stabilisce il termine per il pagamento della fattura in 60 gg. dalla data di ricevimento della stessa. I 
pagamenti saranno disposti entro il termine massimo di 60 gg. dal ricevimento delle fatture previo 
accertamento da parte dell’Amministrazione Committente della fornitura effettuata in termini di 
quantità e qualità rispetto alle prescrizioni previste nella documentazione di affidamento. 
Il pagamento potrà avvenire solo a seguito di apposita verifica della permanenza della regolarità 
contributiva ed assicurativa dell’affidatario (D.U.R.C.). 



L’operatore economico, in caso di affidamento del servizio, si assume tutti gli obblighi relativi alla 
tracciabilità finanziaria previsti dall’art. 3 della legge n. 136/2010, e ss.mm.ii.. 
 
9 - OBBLIGHI IN MATERIA DI SICUREZZA 
Nello svolgimento delle relative prestazioni l’operatore economico si impegna a osservare le 
disposizioni dettate dal decreto legislativo n. 81/2008, e ss.mm.ii., in materia di prevenzione 
infortuni sul lavoro, igiene e sicurezza, nonché tutti gli obblighi in materia di assicurazioni contro 
gli infortuni sul lavoro, previdenza, invalidità, vecchiaia, malattie professionali e ogni altra 
disposizione in vigore o che potrà successivamente intervenire. 
L’operatore economico dichiara utilizzando il “Modulo Dichiarazioni integrative” il possesso dei 
requisiti di idoneità tecnico-professionale di cui all’art. 26 del decreto legislativo n. 81/2008, e 
ss.mm.ii.. 
Nel presente affidamento sono assenti rischi interferenziali e, pertanto, nessuna somma riguardante 
la gestione dei suddetti rischi sarà riconosciuta all’operatore economico, né è stato predisposto il 
Documento unico di valutazione dei rischi interferenziali (Duvri), come previsto dall’art. 26 del 
decreto legislativo n. 81/2008 e ss.mm.ii. 
 
Il soggetto aggiudicatario si impegna altresì a rispettare: 
le norme in quanto applicabili del decreto ministeriale del 10 marzo 98 ("Criteri generali di 

sicurezza antincendio e per la gestione dell'emergenza nei luoghi di lavoro"); 
garantire al proprio personale le tutele previste dalla normativa in materia di salute e sicurezza 

durante il lavoro con particolare riferimento alle attività di sorveglianza sanitaria, accertamenti 
sanitari preventivi e periodici a cura del medico competente, ove previste e risultanti dal 
proprio documento di valutazione dei rischi. 

Nel caso in cui la valutazione del rischio da parte dell'aggiudicatario preveda l'utilizzo di DPI per lo 
svolgimento delle attività oggetto dell'affidamento, gli operatori ne devono essere dotati in 
conformità al decreto del Ministero della Sanità del 28 settembre 1990 e del decreto legislativo n. 
81/2008, e ss.mm.ii.. 
 
10. RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO 
Per la presente procedura ai sensi dell’art. 31 del decreto legislativo n. 50/2016, e ss.mm.ii., il 
Responsabile per le operazioni di valutazione, affidamento ed esecuzione è la sottoscritta, dott.ssa 
Lorena Paganelli – Direttore della Società della Salute. 
 
11. TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
La Società della Salute prende in seria considerazione la tutela della privacy, cioè la riservatezza dei 
dati personali dei propri utenti/fornitori.  
Secondo il GDPR – REG. UE 2016/679 i dati sono raccolti solo ove necessario e in totale 
conformità alla normativa vigente. Questo ente adotta tutte le misure necessarie per salvaguardare i 
dati da un uso scorretto e per trattarli in modo sicuro, rispettando tutte le leggi e i regolamenti 
applicabili a tutela della privacy, collaborando con le autorità preposte alla protezione dei dati 
personali e agendo, in ogni caso, in conformità con i principi generalmente riconosciuti relativi alla 
protezione dei dati personali. 
In qualsiasi momento, potranno essere esercitati i diritti di cui agli art. 15 e ss. del GDPR – REG. 
UE 2016/679, tra cui il diritto di accesso ai dati, aggiornare i consensi rilasciati, ottenere dal titolare 
l’accesso ai dati personali e la rettifica o la cancellazione degli stessi o la limitazione del 
trattamento, o di opporsi, per motivi legittimi, al loro trattamento, oltre al diritto alla portabilità dei 
dati, rivolgendosi al Responsabile del la Protezione dei dati della Società della Salute, scrivendo a 
sds@dpo-rpd.eu 
La Società della Salute informa – nelle modalità e termini esplicitati nell’informativa allegata alla 
presente Lettera di Invito - che, ai sensi del GDPR – REG. UE 2016/679, tratterà i dati di cui è in 



possesso esclusivamente per lo svolgimento delle attività e per l’assolvimento degli obblighi 
previsti dalla normativa vigente.  
Il soggetto affidatario dovrà operare nel rispetto della normativa sulla privacy in particolare dovrà 
adempiere agli obblighi imposti dal GDPR – REG. UE 2016/679 posti a protezione dei dati 
personali. 
Come previsto dall'art. 28 del GDPR – REG. UE 2016/679, il soggetto aggiudicatario sarà nominato 
quale “responsabile esterno del trattamento dei dati personali” impegnandosi al rispetto delle 
prescrizioni richieste dalla normativa per la garanzia del corretto e responsabile trattamento dei dati 
personali. La nomina sarà formalizzata all'atto dell'aggiudicazione. Il Suo rifiuto comporterà 
l'impossibilità di comunicare i dati personali degli utenti con conseguente risoluzione del rapporto.  
 
 

Il Direttore 
(Dott. ssa Lorena Paganelli) 
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